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熊本地震における公衆無線ＬＡＮの無料開放 
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熊本地震では、以下の3つの方法による無料開放が行われた 

1. 災害用統一SSID「00000JAPAN」による無料開放 

2. ランドオーナー様、自治体フリーWi-Fiの無料開放 

3. 避難所等の特設公衆Wi-Fiの設置 
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1. 00000JAPANによる無料開放 
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熊本地震で商用初となる０００００ＪＡＰＡＮの無料開放を実施 
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（注１） この他、ＪＲ西日本のグループ会社（ＪＲ西日本テクシア社）が構築した山陽新幹線の博多駅や小倉駅でも「00000JAPAN」を開波。 
（注２） この他、ワイヤ・アンド・ワイヤレスが外国人向けに「00000JAPAN」の使い方の情報提供を英語で実施。 

事業者名 熊本県 九州全域 備考 

NTTドコモ 約800AP 約9,000AP 

KDDI 約1,000AP 約10,000AP 
ワイヤ・アンド・ワイヤレス／UQの
APを含む 

ソフトバンク 約3,000AP 約36,000AP 

合計 約4,800AP 約55,000AP 

携帯電話事業者３社が中心メンバーとなり、九州全域で、３社合計で約55,０００のアクセ
スポイント（AP） を開放。 
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九州全域 

九州全域 

０００００JAPANを開放するまでの時間 

4 

目標とする「72時間以内」を達成 

NTTドコモ 

KDDI 

ソフトバンク 

72時間以内 

4/14 23:54 

 ▼熊本地震発生（4月14日 21時26分） 

熊本県 

4/15 8:36 

九州全域 

4/14 23:59 

熊本県 

4/15 正午 

4/15 3:30 

熊本県 

4/23 
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０００００JAPANのトラフィック状況（データ量の日推移） 

5 

避難所の臨時設置に伴い00000JAPANのトラフィックが上昇[A] 
ガイドラインに則り、携帯網の完全復旧を受け4/28に熊本県と避難所を残して、九州全
域での無料開放を終了[B]。 5/31に熊本県の無料開放を終了[C]。 

00000JAPAN 

▼4/14熊本地震発生 

▼4/28 九州全域終了 

▼4/25-27携帯電話完全復旧 

other 

▼5/31 熊本県終了 

A 

B 
 C 
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00000JAPANのトラフィック比率（4/15-4/30までの総データ量） 

6 

九州全域におけるWi-Fiトラフィックのうち、27%が０００００JAPANの利用によるもので、 
災害時における通信疎通の確保に有益であったと推測される。 

00000 
JAPAN 

27% 
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首相官邸ホームページ 
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出典： 首相官邸ホームページ「熊本地震被災者の皆さまへ政府応援情報」
http://www.kantei.go.jp/jp/headline/saigai/kumamoto_hisai.html 
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総務省ホームページ 
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出典： 総務省ホームページ「平成28年熊本地震関連情報」
http://www.soumu.go.jp/h28_kumamoto_jishin/index.html 
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Wi-Bizホームページアクセス数推移 
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3日間（4/15-4/17）で200万アクセス 通常の100倍 

約120万アクセス 

０００００JAPANの開放状況を掲載 
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０００００JAPANの検討課題 
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Who？ 
（誰が開放するのか？） 
（誰に開放するのか？） 

Where？ 
（どこで使えるのか？） 

How？ 
（どうやって使うのか？） 

 携帯キャリアが中心 
 日本人が中心 

 ホームページ 
 避難所内での周知 

ポスターでのご利用案内 

 大学等の避難指定所 
 外国人観光客 

 自治体連携 
 アプリケーション活用 

自動接続 

いま（熊本地震） これから（オリンピック） 
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2. ランドオーナー様、自治体フリー
Wi-Fiの無料開放 
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自治体等で公衆無線LANの無料開放を実施 

12 

自治体等のFreeWi-Fiについても、九州全域で、約15,000超のアクセスポイントを開放。 

提供者 熊本県 九州全域 備考 

自治体等FreeWi-Fi 約2000AP 約１５，0００AP 
この他、セブンイレブンの店舗は九州以外で
も災害モードにてAPを開放 

Free 
Wi-Fi 

○自治体等が提供しているＷｉ－Ｆｉについて、災害用として無料開放を実施。  

  ・「くまもと無料Wi-Fi」 （SSID「kumamoto-free-wifi」）の提供エリア 

  ・「Onsen Oita Wi-Fi City」 （SSID「Onsen_Oita_Wi-Fi_City」）の提供エリア 

 ・「MIYAZAKI FREE Wi-Fi」（SSID「Miyazaki_Free_Wi-Fi」）の提供エリア 

 ・「Kagoshima_Free_Wi-Fi」 (SSID「Kagoshima_Free_Wi-Fi」)の提供エリア 

 等 



2016 copyright Wireless LAN Business Promotion Association  

自治体フリーWi-Fiのトラフィック 
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震災発生後に利用量が増大 
・「くまもと無料Wi-Fi」は、災害モードにて開放直後に利用量が増大 
・「Onsen Oita Wi-Fi City」は、災害モード開放以前においても、利用量が増大 
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（参考）Wi-Fiアクセスポイント地図 

Wi-Fi利用可能箇所を地図上にマッピングし、HP上にてユーザへ提供 
既設のフリーWi-Fiのほか、避難所施設のWi-Fiや無料充電サービス等も記載 
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3. 避難所等の特設公衆Wi-Fiの設置 
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避難所等における公衆Wi-Fiの設置状況 
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避難所等に、延べ700台の特設公衆Wi-Fiを設置し、通信環境を提供 

出典：内閣府 防災情報 http://www.bousai.go.jp/ （5/2 15:00時点） 

http://www.bousai.go.jp/
http://www.bousai.go.jp/
http://www.bousai.go.jp/
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Wi-Fi for Everyone ! 
Thank You! 


